Contrôle de connaissance  « Management de projet informatique »

19 avril 2017  Durée : 2 H 00.                 Sujet proposé par Louis LASOUDRIS.

Il s’agit d’un QCM.  Chaque question peut avoir 0, 1, 2, 3 ou 4 réponses justes.

Une lecture attentive des questions et des réponses proposées est indispensable.

La notation se fera de la manière suivante : 4 réponses justes :12 points, 3 réponses justes : 6 points, 2 réponses justes :  2 points, 1 réponse juste ! 1 point, 0 réponse juste : 0

Evidemment je calcule une lettre à partir d’une note sur 20, obtenue par la division du total obtenu par 12.

Entourez les réponses JUSTES.                                             Bon courage.

Sans document avec calculette
Je vous rappelle qu’un devoir comptant pour la note de contrôle continu est à rendre IMPERATIVEMENT avant le 15 mai
question 1 :

Quels sont les apports pour une équipe « informatique » d’une véritable « gestion de projets informatiques » ?

1. Mieux comprendre les enjeux du projet.

2. Partager la vision d‘un projet.

3. Connaître l’avancement des travaux de la MOE.

4. Maîtriser les relations avec la MOE.

question 2:

Quand on ne possède pas de nomenclature de tâches, avec quel outil peut on travailler pour réduire la complexité du projet ?
1. Product Breakdown Structure.

2. Resources Breakdown Structure.

3. Working Breakdown Structure.
4. Optimization Breakdown Structure.
question 3 :

Comment différenciez vous la MOA et la MOE ?

1. La MOA est responsable des aspects techniques.

2. La MOA peut également avoir un chef de projet.

3. La MOA et la MOE sont deux mondes bien séparés, qui communiquent peu entre eux.

4. La MOA est responsable des aspects métiers.

question 4 :

La méthode MoSCoW permet de :

1. Organiser le  projet.

2. Travailler avec agilité.

3. Bien comprendre l’intérêt des besoins.

4. Maîtriser le financement et l’équipe.

question 5 :

La mnémonique RACIX, ou RACI ou RASCI permet de traduire :

1. Quels sont les acteurs ?

2. Quelles sont les tâches  à faire ?

3. Quel est le rôle du travail dans la production d’un résultat ?
4. Quel est le type d’activité réalisé par un acteur dans une activité ?

question 6 :

U.U.C.P (Unadjusted Use Cases Point)» permet de mesurer :

1. La charge de travail finale.

2. Une certaine quantité de travail à faire dans un projet.
3. Une estimation assez globale qui devra être corrigée par des facteurs d’ajustement ( environnement par exemple)

4. Le délai que l’on doit indiquer à l’utilisateur.
question 7 :

Quelles sont les unités d’œuvre en entrée de la méthode dit des points fonctionnels ?

1. Entrée, Sortie, Interrogation.

2. Kilo Instruction Source Livrée.

3. Acteurs et Cas d’utilisation.

4. Groupes de données interne et externe.

question 8 :

Que signifie dans un projet système d’information  «  capitaliser l’expérience » ?

1. Tenir à jour un historique du projet.

2. Acquérir des connaissances techniques supplémentaires notamment en se formant.

3. Se rappeler des techniques utilisées et des succès rencontrés.
4. Embaucher du personnel expérimenté.

question 9 :

A la fin d’un projet informatique, vous constatez que les utilisateurs finaux sont mécontents des interfaces et l’utilisabilité du logiciel.

1. Vous prévoyez de faire  plus de réunions avec votre hiérarchie lors du projet suivant.

2. Vous ajoutez 25% de charge en plus lors de l’estimation du projet suivant.

3. Vous mettez au point dans le processus un contrôle qualité. 

4. Vous améliorez le suivi de projet lors du projet suivant.
question 10 :

Comment peut on organiser un projet ?

1. En étant parfaitement rigoureux dans la définition des tâches à faire.

2. En définissant pour chaque acteur ce qu’il a à faire dans le projet.

3. En indiquant quelles sont les conditions qu’une tâche pose pour accepter en entrée, le résultat de la tâche précédente.

4. En recherchant l’équipe idéale pour faire le projet.

question 11 :

Pourquoi faut il faire une gestion du risque lors d’un projet ? 

1. Prévoir ce qui risque de se passer dans le futur et mettre en place des parades.

2. Parce qu’il est impératif de le faire pour obtenir certains marchés.

3. Pour calculer le RPN ( Risk Priority Number) 

4. Pour améliorer la gestion du délai, tout en respectant la charge calculée.
question 12 :
Quand vous  suivez un projet sur le plan budget.  « Earned Value » est défini comme :

1. Le coût estimé pour un élément ou la totalité du projet. 

2. La mesure de la ressource consommée

3. La mesure de la valeur de ce qui a été réalisé.

4. La mesure du travail restant à faire en Euro bien sûr.  
question 13 :

Lors d’un suivi de projet,  le besoin futur =132, il vous reste une durée de 3 mois et vous disposez de 3 personnes. La vitesse d’avancement est = 1.25, le coefficient d’utilisation est = 1.2: Que faites-vous ?

1. Vous retirez des ressources.

2. Vous ajoutez des ressources.

3. Vous ne faites rien..
4. Vous prévenez votre hiérarchie et la maîtrise d’ouvrage.
question 14 :

Quelle est  la durée du projet dont le PERT est le suivant ?  (Chaque case représente une tâche et sa durée en Hommes/jours)

[image: image1]
1. La durée du projet est de 16.

2. La durée du projet est de 22.

3. La durée du projet est de 27.
4. La durée du projet est de 20.
question 15 :

Le besoin futur représente :

1. Un ratio qui tient compte du Reste A Faire, mais aussi de la vitesse d’avancement et du taux d’utilisation.

2. Un nombre de jours restants à faire (RAF) divisé par le nombre total de jours initialement prévu,  c'est-à-dire la charge du projet.
3. La durée restante (calculée en Hommes/jour) pour terminer le projet.

4. Le nombre d’hommes/jour nécessaire pour terminer le projet dans les délais annoncés en début de projet.

question 16 :
A la fin d’un projet informatique, les utilisateurs  se plaignent du résultat.  Les fonctionnalités développées ne correspondent plus aux besoins,  que faites-vous lors des projets suivants ? :

1. Vous mettez en place une nouvelle équipe plus motivée.
2. Vous modifier le processus et vous faites participer davantage la MOA à votre projet.
3. Vous changez de méthodes pour définir les besoins.
4. Vous tentez de mettre en place une méthode en spirale..
question 17 :
Dans la situation suivante, il vous est demandé de classifier les risques par ordre décroissant.  Pour chaque risque envisagé (il n’y a que trois niveaux de notation : Faible, Moyen, Fort), on associe respectivement la probabilité d’apparition, la probabilité de non-détection, l’impact :
Risque un : Fort, Fort, Moyen.

Risque deux : Fort, Faible, Moyen.
Risque trois : Fort, Faible, Fort.
Risque quatre : Moyen, Moyen, Fort.
Les classements proposés sont les suivants :

1. 1, 4, 3, 2

2. 1, 3, 2, 4

3. 1, 4, 2, 3
4. 1, 2, 3, 4
question 18 :
Vous souhaitez convaincre votre responsable de la nécessité d’utiliser une méthode Agile, que lui dites-vous ?
1. Vous argumentez sur la difficulté de faire travailler ensemble la MOA (métier) et la MOE (réalisateur).

2. Vous indiquez » que les autres entreprises ( vos principaux concurrents) le font aussi.

3. Vous montrez l’intérêt de changer les variables d’ajustements ( passer des fonctions au budget et au délai).
4. Vous indiquez que seuls les « vieux » concepteurs de S.I utilisent le  prédictif.
question 19 : 

Vous voulez impliquer la maîtrise d’ouvrage dans la réalisation du projet informatique, que faites-vous ?

1. Vous définissez des conditions d’acceptation de leurs résultats.

2. Vous définissez avec précision les tâches de la maîtrise d’ouvrage.

3. Vous expliquez à la MOA la notion de méthode AGILE.

4. Vous expliquez à la MOA la notion de processus informatique.
question 20 : 

MS PROJECT  est un produit microsoft qui permet de :
1. D’optimiser les ressources dans un projet.
2. D’afficher un diagramme de Gantt du projet..
3. De niveler les ressources  pour calculer une nouvelle date de fin du projet.
4. De définir un calendrier spécifique uniquement pour les tâches.
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